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قال أحمد لاشين، مدير الموارد البشرية لشبه الجزيرة العربية، لدى هيلتون: "نحن سعداء للعمل بشكل وثيق مع دائرة السياحة والتسويق التجاري بدبي لدعم مبادرة توطين القطاع من خلال توفير جميع سبل التدريب والعمل للمشاركين في البرنامج. ولطالما كان الترويج لامتهان الضيافة بين الشباب الإماراتي هدفا رئيسيا لهيلتون، وذلك عبر عملنا مع المؤسسات الأكاديمية في دولة الإمارات العربية المتحدة بما يتماشى مع مبادئ الشركة عالمياً. ويخبرنا ضيوفنا بأنهم يقدرون فرص التفاعل المباشر مع المواطنين والتعلم عن الثقافة الغنية للبلاد، لذا فإننا نتطلع إلى تحسين تجربة ضيوفنا واكتشاف قادة المستقبل في هذه الصناعة من خلال هذا البرنامج."

فورسيزونز
وقال سايمون كاسون رئيس العمليات الفندقية في فنادق "فورسيزونز" أوروبا والشرق الأوسط وشمال أفريقيا تعقيباً على مبادرة "توطين القطاع السياحي" في دبي: "تثمن مجموعة فورسيزونز رؤية دائرة السياحة والتسويق التجاري بدبي في دعم "مبادرة توطين القطاع السياحي" التي أطلقتها "كلية دبي للسياحة". ولطالما كانت السياحة حجر الزاوية في اقتصاد إمارة دبي، ونحن في فورسيزونز فخورون بأن نلعب دوراً ريادياً من خلال " فندق فورسيزونز مركز دبي المالي العالمي" و "منتجع فورسيزونز جميرا بيتش" في إمارة دبي. وإن مثل هذه المبادرة التي تهدف إلى تعريف الإماراتيين بعالم قطاع الضيافة وتشجيعهم على الانخراط فيه لهي مسعى ضروري وجدير بالثناء، وسيساهم ذلك بشكل أكبر في إضفاء طابع الضيافة المحلية والثقافة الأصيلة على تجربة الضيوف في فندقينا، الأمر الذي من شأنه أن يعزز الانطباع الإيجابي والمتميز الذي تتمتع به دبي."
 
موڤنبيك
وقال أندرياس ماتمولر رئيس العمليات – الشرق الأوسط وجنوب آسيا شركة فنادق ومنتجعات موڤنبيك: "خلال السنوات الطويلة التي نشطت فيها أعمال موڤنبيك في دولة الإمارات العربية المتحدة، شهدت المدن في البلاد تغييرا جذريا، لكن شيئا واحدا لم يتغير فيها وهو روح الضيافة الأصيلة لدى الإماراتيين وكرمهم. فهم بطبيعتهم محبّون للآخرين ويحرصون دائما على إبراز مزايا بلادهم، لذا جاء قطاع الضيافة متناغما جدا مع أسلوب حياتهم وطبعهم. لقد كنّا من أوائل الذين واكبوا مساهمتهم في تنمية قطاع السياحة من خلال الفنادق وشركات الطيران والأنشطة الترفيهية والمطاعم، وسعدنا كثيرا لكوننا لمسنا بكل فخر تأثير المزيد من سفراء السياحة الإماراتيين في قطاعنا. نحن في شركة فنادق ومنتجعات موڤنبيك ندعم بقوة هذه المبادرة المهمّة ونتطلّع لاستقبال المزيد من الإماراتيين الشباب في فنادقنا وتزويدهم بالمهارات اللازمة من خلال برامجنا الشهيرة في التدريب والتطوير". 

الحبتور 
وقال خلف أحمد الحبتور، مؤسِّس مجموعة الحبتور ورئيس مجلس إدارتها: "أقدّم دعماً كاملاً لهذه المبادرة الجديدة. من المهم أن يكون قطاع الضيافة ممثّلاً بإماراتيين وليس بأشخاص أجانب فقط. يجب أن نحرص على جعل الزوار يعيشون تجربة حقيقية أصيلة عند زيارة دبي – والإمارات الأخرى. علينا إيجاد مواطنين إماراتيين ملتزمين قادرين على تمثيل بلادهم في مختلف القطاعات الاقتصادية الأساسية، وليس فقط في الدوائر الحكومية. هذا مهم من أجل الحفاظ على هويتنا الوطنية. أضاف: "يجب أن نستثمر في شبابنا؛ ونؤمّن لهم الوظائف؛ ونمنحهم التدريب اللازم كي يحقّقوا النجاح ونتمكّن من الاحتفاظ بهم، ونوفّر لهم الفرص كي ينجحوا في المسارات التي يختارونها".

طلاب مشاركون في البرنامج 
وقالت عائشة محمد إحدى الطالبات المشاركات في البرنامج: "دراستي لعلم الاجتماع في جامعة الشارقة، مكنتني من التعرف على الشعوب ومختلف الثقافات، وقد اكسبني ذلك خبرات رائعة، وأنا مهتمة بالعمل في إدارة الفعاليات والاجتماعات في قطاع السياحة، وأنا متحمسة لاكتشاف الفرص الوظيفية التي ستتوفر عبر مبادرة "دبي للسياحة". ويتميز برنامج التدريب بالتشجيع والمعلمين المحترفين، وأتطلع إلى تعلم المزيد لتكون تلك هي انطلاقتي القوية نحو مستقبلي المهني".

وقالت عزة عبدالله خريجة لغة إنجليزية من جامعة الإمارات العربية المتحدة: "لطالما تمنيت العمل في قطاع السياحة، ولدي اهتمام بالعمل في الفنادق والتفاعل مع زوار دبي، الذين يتوافدون من كل أنحاء العالم. وأعتقد أن المبادرة تعتبر منصة نموذجية بالنسبة لي لأمثل بلدي أمامهم. ولهذا انضممت إلى مبادرة "توطين القطاع" بعد أن تسلمت بريداً إلكترونياً من دبي للسياحة. وأنا سعيدة بأنني نجحت في عبور المرحلة الأولى والمقابلات لأكون جزءاً من البرنامج التدريبي، والذي سيكسبني المهارات التي ستساعدني على أن أكون عضواً فاعلاً في قطاع السياحة في دبي".

وقال راشد التميمي: "تقدمت لوظيفة في قطاع السياحة لأول مرة، خلال يوم التوظيف الذي أقيم عام 2016، وكنت سعيداً للغاية باختياري ضمن الدفعة الأولى في مبادرة "توطين القطاع". وباعتباري حديث التخرج بتخصص في العلاقات العامة، لم أكن متيقناً من المزايا التي سأنالها على المدى البعيد من عملي في هذا المجال، وشعرت أنني لن أجنى ثمار سنوات دراستي في حال عملت في قطاع السياحة والضيافة. ومع ذلك، وخلال الجلسات التعريفية، سلط خبراء دبي للسياحة الأضواء على قدرات نمو قطاع السياحة والضيافة في دبي، وكيف لهذه الدورات التدريبية المعتمدة أن تساعدنا على المساهمة في نمو هذا القطاع. وأنا اليوم على ثقة تامة أن هذه المبادرة التي أطلقتها دبي للسياحة، وما سأكتسبه من معارف وخبرات، ستفتح لي العديد من الأبواب في هذا القطاع الحيوي". 
-انتهى-
